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La plataformització del servei públic de comunicació audiovisual representa un canvi 

significatiu en la manera en què els mitjans públics s'estructuren i operen (Debrett, 

2009; Evens i Donders, 2018; Cañedo i Segòvia, 2021; Cañedo et al., 2023). Aquest 

procés implica la integració d'eines digitals avançades i l'ús de la dada, la matèria prima 

del capitalisme de plataformes (Srnicek, 2016), que els permet millorar el seu abast, 

eficiència i rellevància. En aquest sentit, el nou paradigma comunicatiu juga un paper 

clau en com aquests mitjans es relacionen amb els seus grups d'interès, des de les 

audiències fins als seus treballadors (Bruun i Lassen, 2023; Cañedo et al., 2024; 

Rodríguez-Castro et al., 2024), la qual cosa planteja diversos desafiaments.  

Aquestes corporacions han de mantenir intacta la missió de servei públic en un context 

sotmès a models de negoci que prioritzen la rendibilitat econòmica i la viralització 

algorítmica de contingut sobre el bé comú i el principi de diversitat (Sørensen, 2020; 

D'Arma et al., 2021; Martin, 2021; Reviglio, 2021; Bonini i Mazzoli, 2022). A més, 

s'enfronten al repte de garantir dietes mediàtiques diverses que s'allunyen de les 

ofertes hiperespecialitzades (Sørensen i Hutchinson, 2018; Van den Bulck i Moe, 2018; 

Bodó et al., 2019), respecten la privacitat dels i les usuàries (Murschetz, 2020), i 

construeixen valor públic per a la ciutadania a la qual serveixen, mitjançant elements 

com l'alfabetització mediàtica, la participació ciutadana o la cohesió territorial (Cañedo 

i Rodríguez-Castro, 2024).  
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Entra aquí en joc la Internet de servei públic que, en l'escenari plataformitzat, imbrica 

directament amb el servei públic de comunicació audiovisual en la seva cerca per 

l'accés equitatiu i universal a la comunicació i la lluita contra els riscos associats a l'era 

de la dada (Fuchs i Unterburger, 2021; Musello, 2021 i 2024). Així, és fonamental 

fomentar estratègies de cooperació entre tots dos enfocaments per a contribuir al 

desenvolupament d'una infraestructura digital que operi des del bé comú.  

Per tot això, aquest nombre especial de Dígitos, plantejat des de la perspectiva teòrica 

crítica de l'Economia Política de la Comunicació i centrat en la plataformització del 

servei públic de comunicació audiovisual, convida a la proposta d'assajos teòrics i 

recerques empíriques que explorin temàtiques relacionades amb l'objecte d'estudi, 

des de perspectives multi i interdisciplinàries vinculades a les ciències socials. Les línies 

de recerca prioritàries inclouen, però no es limiten a, les següents: 

• Reflexions teòriques sobre el procés de plataformització del servei públic de 

comunicació audiovisual 

• Estudis sobre regulació, governança o economia de les plataformes de servei 

públic  

• Estudis sobre el procés de plataformització dels mitjans públics en contextos 

perifèrics o del Sud global 

• Anàlisi de l'impacte de la plataformització en el valor individual, social i 

econòmic aportat per les corporacions audiovisuals de servei públic 

• Estudis sobre models de negocis sostenibles per als mitjans públics en el 

context del capitalisme de plataformes 

• Estudis sobre accessibilitat i bretxa digital en el procés de plataformització del 

servei públic de comunicació audiovisual 

• Estudis crítics sobre rutines professionals i estructuració laboral del servei 

públic de comunicació audiovisual en el context plataformitzat 

• Estudis d'audiència en el marc del consum de continguts de servei públic a 

través de plataformes 

• Estudis sobre gestió de la dada i recomanació algorítmica en el marc del servei 

públic de comunicació audiovisual 

• Anàlisi de les estratègies narratives desplegades pels prestadors del servei 

públic de comunicació audiovisual en plataformes de xarxes socials 
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• Estudis sobre cultura digital, alfabetització i servei públic de comunicació 

audiovisual 

• Propostes d'innovació metodològica per a l'estudi de la plataformització del 

servei públic de comunicació audiovisual 

• Estudis i reflexions teòriques sobre Internet de servei públic. 

 

Enviaments 

Els enviaments es consignaran mitjançant la plataforma OJS de la revista: 

https://revistadigitos.com/index.php/digitos 

S'acceptaran originals fins el 20 de desembre de 2025. El monogràfic es publicarà en 

maig de 2026. Per realitzar l'enviament cal disposar d'usuari en la plataforma de la 

revista. 

Dígitos atorga un premi predoctoral d'investigació al millor article publicat en qualsevol 

secció de la revista. Consulta les bases a la web. 
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