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El periodismo digital lleg6 a finales de los afios noventa del siglo pasado no solo para quedarse,
sino para permear, en el mejor de los casos, a los medios considerados tradicionales (prensa
impresa, radioy television). El avance continuo de nuevos soportes fisicos (como los dispositivos
moviles) y logicos (como las aplicaciones para estos dispositivos) lo convierte en un campo
en permanente proceso de cambio. Por ello, resulta especialmente pertinente este trabajo
homonimo elaborado por tres autores especializados no solo en la docencia de esta asignatura
en distintos momentos en la Universitat de Valéncia, sino también en la investigacién intensiva
en este ambito: Dafne Calvo, Guillermo Lépez Garcia y Joaquin Aguar Torres.

Sieltitulo, Periodismo Digital, no deja lugar a dudas, el subtitulo del libro, Ecosistemas, Plataformas
y Contenidos, delimita y anticipa un texto a caballo entre el reporte y la reflexion, en el que se
examina precisamente eso: la relacién entre plataformas y contenidos en un sistema digital en
el que, ademas, las audiencias adquieren un papel especialmente relevante. La estructura del
volumen, segun explican los propios autores en la introduccién, se organiza en dos partes: una
primera, compuesta por tres capitulos, aborda cuestiones transversales sobre los fundamentos
e historia de Internet, las caracteristicas de los medios digitales y la produccion de contenidos;
y una segunda parte dedicada a aspectos mas sensibles a los cambios constantes: audiencias,
procesos informativos y ultimas tendencias.

El repaso inaugural del capitulo 1 a las bases tecnolégicas de Internet y su disruptiva incidencia
en el periodismo a través de la World Wide Web permite, en primera instancia, comprender
la evolucion digital no solo desde la perspectiva del soporte, sino también en su efecto sobre
aspectos como el propio mensaje, la audiencia o los fundamentos mismos de la comunicacion
social. Es, en segunda instancia, un mapa de situacién que permite al lector adentrarse en
los contenidos de los capitulos posteriores, centrados ya en aspectos mas especificos del
periodismo en linea.

Asi, la incidencia de algunas de las caracteristicas de Internet (inmediatez, multimedialidad,
hipertextualidad...) se deja entrever en los cambios que experimentan los géneros periodisticos
tradicionales (informativos, interpretativos, opinativos y dialégicos), cuando deben adaptarse a
las exigencias de la Red de redes e, incluso, de los medios sociales. Se trata de transformaciones
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que van mas alla del formato —como la posibilidad de convertir un reportaje en un pédcast =
o de distribuir una entrevista en pequefias pildoras en redes sociales— y que afectan, tal
como explican los autores en el capitulo dos, incluso a la forma en que debe organizarse la
redaccion para responder a las exigencias de inmediatez, asi como al modo en que se imponen
nuevas formas de distribucion, ya sea mediante innovadores disefios de portada o a través del
posicionamiento en buscadores.

La transicion no ha afectado solo a los contenidos, sino también a los propios medios,
comenzando por unos redactores que, en la prensa escrita en linea, comienzan a ajustarse a
ciclos productivos mas cercanos a los de laradioy la television que a los del periodismo impreso
tradicional, y que, ademas, deben ser polivalentes. El capitulo tres desarrolla ampliamente
las cuestiones relacionadas con los nuevos perfiles profesionales, asi como con la nada lineal
evolucion del periodismo digital en Espafia, hasta llegar a la actual apuesta por los muros de
pago, que buscan nuevos modelos de negocio mas alla de los ingresos publicitarios.

Esta primera parte deja expedito el camino hacia los tres capitulos siguientes, en los que la
atencion se centra en las audiencias, la organizacion de la informacién en Internet y las nuevas
tendencias del periodismo digital. Las audiencias digitales, convertidas en usuarios y, mas aun,
en prosumidores, no solo emplean sistemas inéditos para informarse —incluida la mensajeria
instantanea entre pares—, sino que acceden a los contenidos en un continuum que no distingue
claramente entre informacion y entretenimiento. En este escenario, las audiencias se vuelven

cada vez mas fragmentadas y los datos personales se convierten en una moneda de cambio
fundamental, al menos para los procesos de metrificacion de audiencias.

En lo que respecta a la organizacion de la informacion, tema abordado en el capitulo 5, se
refleja en buena medida la transformacién tratada en los capitulos anteriores, especialmente
en lo relativo a las consecuencias —positivas y negativas— del creciente poder de la audiencia
como emisora o amplificadora de contenidos, impulsado en gran parte por la descentralizacion
informativa. Asi, el control del poder a través de la proactividad de ciudadanos que filtran
informacion contrasta con la proliferacion de noticias falsas, difundidas por usuarios de toda
indole, con o sin capacidad de influencia. Frente a estos males, los autores plantean posibles
antidotos como la verificacién, el periodismo abierto, el periodismo lento e incluso, en ultima
instancia, la desconexion digital.

Finalmente, y como reafirmacion de esa trayectoria de cambios imparables, los autores cierran
la obra con un capitulo dedicado a las ultimas tendencias. El futuro aun no esta escrito, pero
el presente ya comienza a ser redactado por maquinas, robots e inteligencias artificiales; esta
conectado por el Internet de las cosas, distribuido mediante complejos sistemas algoritmicos
y autenticado, en algunos casos, a través de cadenas de bloques (blockchain). Un ecosistema
en el que los medios de comunicacion buscan su lugar entre la adaptacién, la evolucién y
la innovacién, y que enfrenta quizas su mayor desafio: el de redefinir modelos de negocio
sostenibles.
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